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1. 	KALİTE POLİTİKASI
[bookmark: politika]Başta Savunma Sanayi olmak üzere; Uzay, Havacılık, Makine ve Demiryolu sektörlerine sağladığımız ürün ve hizmetlerde; yasal mevzuat şartlarına ve müşteri gereksinimlerine uyarak, paydaşlarımızın memnuniyetini en üst düzeyde tutma​​k, müşteri geri bildirimlerini etkin bir şekilde yönetmek, ilk seferde kalite için gereken tüm kaynakları sağlayarak uygun ürün ve hizmeti zamanında teslim etmek ve sürekli iyileştirmeyi amaçlayan bir kalite yönetim sistemi oluşturmaktır.
2. 	ÇEVRE & İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ POLİTİKASI
[bookmark: _GoBack]Savunma, uzay, havacılık, makine ve demiryolu sanayisinde hizmet gösteren firmamızda kuruluşun bağlamı ve stratejik yönü kapsamında “ÖNCE İNSAN VE ÇEVRE” felsefesi ile 
· Yürürlükteki Çevre ve İSG ile ilgili tüm yasal mevzuatlara ve müşteri gereksinimlerine uymak,
· Çalışanlarımızı; çevre ve İSG konusunda bilinçlendirmek amacıyla eğitim faaliyetleri düzenlemek, 
· İlgili tarafların ihtiyaç ve beklentilerini dikkate alarak tüm çalışanların uygulama ve gelişimine katkı sağladığı, güçlü bir çevre ve İSG kültürü oluşturmak,
· Tüm çalışanlarımızın katılımını sağlayarak sistematik yaklaşımlar ile tehlikeleri kaynağında önleyerek meslek hastalığı ve İSG ile ilgili riskleri kontrol altına almak, 
· Değer yaratmayan işlemleri ortadan kaldırarak doğal kaynakları ekonomik ve verimli kullanmak, 
· Enerji verimliliğini sağlamak, 
· Atıkları azaltmak, geri dönüşümü sağlamak ve geri dönüşümü olmayan atıkların bertaraf edilmesi için gerekli tedbirleri alarak çevre kirliliğini önlemek,
· Sağlık, emniyet ve çevre konularında tüm sektörler ve sivil toplum kuruluşları ile bilgi ve deneyim paylaşımını sağlamak,
· Çevre ve İSG Yönetim Sistemi oluşturarak tüm gerekliliklerini yerine getirmek ve bu yönetim sistemlerini periyodik gözden geçirmelerle sürekli iyileştirmeyi sağlamaktır.
3.	ÜRÜN EMNIYETI POLİTİKASI
· Ürün güvenliği ile ilgili ulusal ve uluslararası standartlar, yasa ve mevzuatlara uyum sağlamak,
· İnsan sağlığına, can ve mal güvenliğine zarar veren veya güvenlik regülasyonlarına uyumsuzluktan doğan risklere karşı ürün güvenliğini güvence altına alacak bir sistem kurmak ve sürekli iyileştirmek,
· Ürün güvenliği farkındalığını artırmak amacıyla teknik ve davranışsal yetkinlikleri geliştirecek eğitimler gerçekleştirmek,
· Müşteri isteklerini ve yasal gereklilikleri sürekli değerlendirmek ve takip ederek, sistemi sürekli iyileştirmek.








4. 	KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI
Sosyal sorumluluk ilkelerimizde esas aldığımız önceliğimiz din, dil, ırk, cinsiyet, yaş, engel, görüş ayrımına asla müsaade etmeden çeşitliliği destekleyerek demokratik olmaktır. Özben Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikası’nda yer alan ilke ve esaslar aşağıda sunulmaktadır:
· Çalışanlara karşı sorumluluk,
· Müşterilere yönelik sorumluluk,
· Doğaya ve çevreye karşı sorumluluk,
· Devlete karşı sorumluluk,
· Tedarikçilere karşı sorumluluk,
· Rakiplere yönelik sorumluluk,
· Topluma karşı sorumluluk.
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